ArrowSphere

Platatorma de gestion de
la nube para impulsar el
crecimiento digital
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Aprende como ArrowSphere:

Simplifica la complejidad de
suministro de servicios en la nube.

Proporciona una gestion completa
del ciclo de vida del software en la

nube.

Contribuye al éxito en cada paso
del camino con:

1 Una oferta multicloud
2 Inteligencia de negocio superior

3 Integracion completa de la
facturacion

4 Un portal de e-commerce
personalizado para tus clientes

Ofrece un valor demostrado a
todo el ecosistema del canal.

Acelera la transformacién digital
para tiy para tus clientes.
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ArrowSphere simplifica la complejidad de la entrega de servicios

en la nube

PON EL FOCO EN CREAR VALOR E IMPULSAR EL NEGOCIO

Suministrar servicios en la
nube es complejo. Requiere
una gran experiencia y tiempo
para gestionar multiples flujos
de trabajo entre distintos
proveedores de servicios en

la nube, aplicar complejos
protocolos de pedidoy
suministroy ser compatible
con sistemas de facturacion
dispares. Puede ser dificil
superar la barrera de las
necesidades operativas diarias.

ArrowSphere es una plataforma
disefiada para marcar la
diferencia. Nuestra galardonada
plataforma de agregacién

y gestion de la nube esta
exclusivamente disefiada para
racionalizar estos flujos de
trabajo. Ademas, facilita un
excelente analisis del negocio.

Integra toda la funcionalidad
de operacionesy un portal de
e-commerce personalizable
para el acceso del cliente final.

Escalar y diferenciarse

Esta combinacién de
prestaciones y funcionalidad te
ayuda a desarrollar masy mejor
tu negocioy el de tus clientes.
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Con ArrowSphere puedes
poner el foco en la creacion de
valory acelerar el crecimiento,
diferenciandote mediante

el desarrollo de tus propias
soluciones para llegar a nuevos
clientes.
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ArrowSphere acelera la transformacion digital

NUESTRA PLATAFORMA PROPORCIONA UNA GESTION COMPLETA DEL
CICLO DE VIDA DEL SOFTWARE EN LA NUBE:

Una oferta
integral que cubre
los principales
fabricantes en

la nube: Saas,
laaS,Paas.

Control granular
sobre las
suscripciones a
SaaSy el consumo
de laaS, ademas
delaccesoala

analitica predictiva.

Presupuestos
directos que te
ayudan a gestionar
tus margenesy a
disefiar la oferta
perfecta.
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Analitica superior
para monitorizar
KPIs, prevision

de ingresosy
tendencias.

&

Aprovisionamiento

automatizado
para asegurar
despliegues

sin problemas

y una rapida
implementacion.
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Un portal de
e-commerce
personalizado,
incluyendo tus

propias soluciones,

para reforzar la
relacién con tus
clientes.

Integracion
completa de la
facturacién entre
los fabricantes
para disfrutar de
una conciliacién
y facturacion
sencillas.

Integracion en
detalle, mediante
la API, para una
perfecta conexion
con los sistemas
de gestién de tu
compafiia.

El ecosistema
digital continua
expandiendose.
Necesitas

una solucion
tecnologica que
permita a tu
negocio escalar
y transformarse
con esta
expansion.
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ArrowSphere agrega ofertas de multiples nubes en una sola
plataforma, para que puedas crear facilmente la combinacion

ideal de productos

Arrow ha desarrollado alianzas sélidas con los
principales fabricantes globales de servicios
en la nube. Nuestro mercado comprende los
principales fabricantes de software de la nube:
Saas, Paas e laas.

El corazén de ArrowSphere es un motor de
blsqueda que permite acceder rapidamente a
miles de productos en una sola plataforma. EL
catalogo se puede filtrar por diferentes criterios,
estableciendo también recomendaciones para
la venta cruzada, pudiéndose crear cédigos SKU
personalizados y soluciones multicloud.

Presupuestos simplificados a través del
aprovisionamiento

La plataforma facilita la visualizaciéon de los
descuentos, la gestion de los margenesy la
creacion de presupuestos rapidamente. Puedes
convertir tus presupuestos en pedidos de
manera eficaz, ya que ArrowSphere gestiona
toda la complejidad del aprovisionamiento

de cada servicio en la nube con el fabricante
correspondiente.
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Aprende como ArrowSphere: La plataforma facilita una inteligencia de negocio sin igual que

acelerard tu crecimiento comercial
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rrowSphere dispone de un valioso cuadro
de mando consolidado para monitorizary
analizar todo tu negocio de un solo vistazo.

Puedes visualizar los principales indicadores
de rendimiento, las previsiones de ingresos y
las tendencias mensuales. Profundiza mas con
solo un clicy examina los detalles por cliente,
categoria, producto y mas filtros.

Analisis detallado de SaaS e laaS

ArrowSphere proporciona, ademas, un control
granular de las suscripciones SaaS desde una
consola intuitiva, permitiendo un ajuste rapido
global, desde el recuento de puestos hasta

la activacién o suspensidn de servicios. Del
mismo modo, puedes monitorizar los niveles de
consumo de laaS en tiempo real y beneficiarte
de nuestro motor de analisis predictivo para
controlar los umbrales de presupuesto, creando
alertas cuando la situacién lo requiera.

Estas capacidades avanzadas de FinOps
ponen a tu disposicion la inteligencia de
negocio necesaria para analizar la actividad
de tus clientes, comprender las tendencias
primordiales, detectar oportunidades y tomar
medidas para hacer crecer tu negocio.
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sencilla, flexible y precisa

La facturacion de servicios en la nube es
complicaday laboriosa, especialmente con
multiples fabricantes.

ArrowSphere la simplifica de manera radical,
gracias a la integracion completa de un sistema
de facturacion que facilita la conciliacion.

Nuestro sistema genera un informe detallado
de toda la gama de tus productos, desglosado
por cliente final. Podras descargar las facturas
por tu cuenta en cuanto estén disponibles, en el
formato que desees (PDF, XLS o CSV).

Ademas, a diferencia de la mayor parte de la
industria, Arrow cobra los pagos a mes vencido
de los servicios en la nube, lo que te permite
facturar a tus clientes antes de realizar la
conciliacién con Arrow, proporciondndote mas
fondo de maniobra cada mes.

Integracion perfecta de la API

Para los clientes que dispongan de sistemas
internos establecidos, ArrowSphere ofrece la
posibilidad de acceder a los datos de facturacion
a través de nuestra APl Toolkit e integrarlos
directamente en tu sistema de contabilidad o
ERP.

ArrowSphere hace la facturacion

NA\ROW
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Aprende como ArrowSphere: Disponer de webs de comercio electronico

Simplifica la complejidad de personalizables para cL.|e.ntes ﬁna.tes, es clave
suministro de servicios en la nube. para ofrecerles un servicio a medida

Proporciona una gestion completa
del ciclo de vida del software en la
nube.

Contribuye al éxito en cada paso
del camino con:

1 Una oferta multicloud
2 Inteligencia de negocio superior

3 Integracion completa de la
facturacion

4 Un portal de e-commerce
personalizado para tus clientes

Ofrece un valor demostrado a
todo el ecosistema del canal.

Acelera la transformacién digital
para tiy para tus clientes.

Puedes mejorar aun mas el servicio que
ofreces a tus clientes finales con nuestro
sencillo MyCloud Portal.

MyCloud Portal es una web de comercio
electrénico personalizada que permite a

tus clientes solicitar servicios en la nube
directamente. Pueden gestionar sus propias
suscripciones y controlar el consumo, gracias
a las herramientas de analisis e informes
detallados.

Dispones del control total sobre el catalogo que
visualizan y los permisos de usuario, basados en
roles, otorgan una mayor supervision. Puedes
establecer reglas de precios y promocion por
cliente y crear paguetes de productos que
incluyan su propio software y servicios.

Situ empresa ya dispone de una sélida presencia
online, Arrow te proporciona un conjunto
completo de APl abiertas, asi como un kit de
desarrollo de software (SDK). Desde la gestién
integral del negocio hasta las interacciones

con el cliente, ArrowSphere tiene todo lo que
necesitas para integrar, sin problemas, esta
funcionalidad en tu web.
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Tenemos experiencia probada en ayudar a fabricantes y partners
a llevar sus negocios a un nivel superior

igualmente una mejor visibilidad
en el uso de los clientes y su
comportamiento, permitiéndoles
adaptar los servicios y planificar
con miras al futuro.

CC, el mayor partner

independiente de Tl en
Europa, estaba obteniendo
importantes ingresos gracias a
las suscripciones de Office 365,
pero sabia que, para crecer mas,
necesitaba una plataforma de
entregay gestion en la nube.

Tras el lanzamiento
de MyCloud
Portal, el partner

Ahora, el equipo de SCC de Microsoft
dedica menos tiempo a las

transacciones y mas a asistir
a sus clientes, impulsando la

transformacion digital.

SCC aumento
sus ingresos por
servicios en la

Optaron por ArrowSphere

e implementaron MyCloud
Portal para ofrecer un servicio
aln mas personalizado. Los
clientes valoraban la capacidad
de aumentar sus propias
transacciones y dar de alta
répidamente nuevos servicios o
usuarios en cualguier momento.
Ademas, apreciaban la capacidad
de controlar su propio usoy
aprender sobre las ofertas
complementarias.

nube de Microsoft
en un 250%.

ARROW TIENE PRESTIGIO MUNDIAL COMO
LIDER EN EL SECTOR

Microsoft

Operational Exellence £ ;
Partner of the Year Pa rtner lefirnct Prvvaier Award

]
‘ CITRIX
SCC reconocié que la ° [ ]
experiencia de personalizacién
y autoservicio dio como
resultado una mayor fidelidad
de los clientes. La analitica

avanzada de ArrowSphere les dio

Micrasolt

‘& Check Point

SOFTWARE TECHNDLDGIES LTD

10100

Best Strategic Distributor of the Year
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Arrow invierte en tu futuro. Unete a nosotros

ARROWSPHERE OFRECE LA INFRAESTRUCTURA, LA EXPERIENCIA Y EL

APOYO QUE NECESITAS PARA ACELERAR TU EXITO

En Arrow nos comprometemos
a mantener la posicién de
ArrowSphere como la plataforma
lider de agregacion y gestion

de nubes. Tu negocio siempre
estard preparado para asimilar la
proxima innovacién en la nube.

Nuestro equipo de ventas,
integrado y especializado, trabaja
continuamente para expandir
nuestro ya extenso mercado.
También se asegura de que
nuestro catalogo esté siempre
actualizado con las Ultimas
ofertas de los fabricantes.

Invertimos sustancialmente
en nuevas caracteristicas de
la plataforma e impulsamos la
mejora continua de nuestras
capacidades actuales. Somos
conscientes de la importancia
del servicio al cliente y nuestra
gama de acuerdos de nivel de
servicio esta disefiada para
satisfacer las necesidades
cambiantes del ecosistema de
servicios de la nube.

Nuestros conocimientos
especializados y recursos
corporativos estan a plena
disposicién de nuestros partners.
A través de Arrow, tendras
acceso a absolutamente

todo, desde la asistencia a

la comercializacién hasta

los servicios financieros y el
asesoramiento técnico. Nuestro
objetivo es ayudar suplir las
carencias y reforzarte en el
desarrollo de tu negocio.

La inversion continua en
tecnologia, personal y servicios,
nos sitlia siempre a la vanguardia
de la transformacion digital.

Esperamos que te unas

a nosotros y potencies el
crecimiento de tu negocio con
ArrowSphere.

FORME PARTE
DEL CRECIMIENTO

+16.4%

Mercado global de
servicios de nubes de
la CAGR, previsto para
2020-2027

FUENTE: ALLIED MARKET
RESEARCH
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;Eres Five Years Out?

¢Estas listo para impulsar la a mayoria de la gente vive en el presente. EL
transformacion y crecimiento mundo del ahora. Pero algunos de nosotros
digital? trabajamos en un mundo Unico que alin no

existe, el mundo de Five Years Out (cinco afios
hacia el futuro).

CONTACTA CON Five Years Out es el futuro tangible. La gente que
vive y trabaja alli es consciente de que las nuevas
NOSOTROS tecnologias, los nuevos materiales, las nuevas

ideasy la electrdnica innovadora cambiarany
mejoraran la vida que hoy conocemos.

No es solo mas barato, en mas inteligente. No es
solo mas facil, sino mas inspirador.

Five Years Out es un lugar increible, tan
impresionante que, una vez que has estado alli, ,\MLT\N

es dificil entusiasmarse con el presente. Porque

sabemos que lo que viene va a ser mucho mejor. Five Years Out
Five Years Out es una comunidad de fabricantes,

disefiadores, ingenieros y visionarios que se Avenida de Europa, 21
mueven en la senda entre lo posible y lo practico, PELas Mora[reja
creando el futuro de todas las cosas, desde 28108 Alcobendas, Madrid

coches hasta cafeteras.

;Eres uno de ellos? Entonces, es probable que Tel.+34 917612121
trabajes con nosotros. cloudteam.ecs.es@arrow.com

arrowsphere.com
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